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Regulamin sklepu internetowego

§ 1

Postanowienia wstepne

. Sklep internetowy Kamila Brunka dostepny pod adresem internetowym

www.kamilabrunka.pl prowadzony jest przez firmg Kamila Brunka Sukces jest Kobietg
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
prowadzonej przez ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP 5833536425

Niniejszy regulamin skierowany jest do Konsumentow i okresla zasady i tryb zawierania z
Konsumentem Umowy Sprzedazy na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu.

Sprzedawca zobowigzuje sie do s$wiadczenia ustug na rzecz Klienta, przestrzegajgc
obowigzujgcych  przepisow prawa oraz warunkéw przewidzianych niniejszym
Regulaminem, z poszanowaniem zasad wspétzycia spotecznego.

Sprzedawca oswiadcza, ze przestrzega wszelkich zasad ochrony danych osobowych
Klientéw przewidzianych Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tj. Dz. U. 2 2015 r. poz. 2135 z pdzniejszymi zmianami).

Klient wyraza zgode na gromadzenie, przechowywanie i przetwarzanie przez Sprzedawce
danych osobowych w celu bezposrednio zwigzanym z realizacja zamowionej w Sklepie
internetowym Ustugi lub Towaru. Szczegdétowe warunki gromadzenia, przetwarzania oraz
ochrony danych osobowych przez Sprzedawce okreslone zostaty w ,Polityce prywatnosci”
Sklepu internetowego.

Klient zobowigzuje sie do korzystania ze Sklepu internetowego oraz ustug oferowanych
przez Sprzedawce za jego posrednictwem, przestrzegajgc obowigzujgcych przepisow
prawa oraz warunkéw przewidzianych niniejszym Regulaminem, z poszanowaniem zasad
wspotzycia spotecznego.

Wszystkie informacje zawarte w Sklepie internetowym Sprzedajgcego, odnoszace sie do
produktow (tgcznie z cenami), nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu
Cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy okreslone w art.71 Kodeksu Cywilnego.

§2

Definicje

. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, ktorej

przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Sprzedawca - osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Kamila
Brunka Sukces jest Kobietg wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wtasciwego ds.
gospodarki, NIP 5833536425

Klient - kazdy podmiot dokonujacy zakupow za posrednictwem Sklepu.

Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym
www.kamilabrunka.pl

Umowa zawarta na odlegtos¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odlegto$¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby Srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy witgcznie.

Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.




8.

9.

Zamoéwienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zamowienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéw ze
Sprzedawca.

Konto - konto klienta w Sklepie, sg w nim gromadzone dane podane przez Klienta oraz
informacje o ztozonych przez niego Zaméwieniach w Sklepie.

Formularz rejestracji - formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajgcy utworzenie Konta.

10.Formularz zamdéwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy ztozenie

Zamowienia, w szczegolnosci poprzez dodanie Produktéw do Koszyka oraz okreslenie
warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

11.Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktéorym widoczne sg wybrane przez Klienta

Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwos$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zaméwienia,
w szczegoblnosci ilosci produktow.

12.Produkt - dostepna w Sklepie rzecz ruchomalustuga bedaca przedmiotem Umowy

Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

13.Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem
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a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego. Przez Umowe Sprzedazy rozumie
sie tez - stosowanie do cech Produktu - umowe o swiadczenie ustug i umowe o dzieto.

§3

Dane kontaktowe

. Adres Sprzedawcy: Kamila Brunka Sukces jest Kobietg, ul. Kartuska 420 /A 5 , 80-125

Gdansk

Adres e-mail kontaktowy: kontakt@kamilabrunka.pl

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy PKO 30102019090000310201791011

Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcg za pomocg adresdw podanych w niniejszym
paragrafie.

§4

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania
zamowien na Produkty, niezbedne sa:

Urzadzenie kohcowe z dostepem do sieci Internet i przegladarkg internetowg obstugujaca
pliki Cookies,

Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

Wiaczona obstuga plikéw cookies,

Zainstalowany program FlashPlayer.

Klient ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet i transmisjg danych zgodnie
z taryfg swojego dostawcy ustug internetowych.

§5

Informacje ogélne

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zakiécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane
sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem oso6b trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.



Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie zamowien
przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu mozliwe jest albo po
zatozeniu Konta zgodnie z postanowieniami § 6 Regulaminu albo przez podanie
niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamodwienia bez
zaktadania Konta.

Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto (uwzgledniajg
podatek VAT).

Na koncowg (ostateczng) kwote do zapfaty przez Klienta skiada sie jedynie cena za
Produkt lub ustuge, o ktérej Klient jest informowany na stronach Sklepu w trakcie sktadania
Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia woli zwigzania sie¢ Umowa Sprzedazy.

§6
Zaktadanie Konta w Sklepie

. Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest

podanie nastepujgcych danych Imige, Nazwisko, Nazwa firmy (opcjonalnie), Kraj, Ulica, Kod,
Miasto, Telefon, Adres mailowy

Zatozenie Konta w Sklepie jest bezptatne.

Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta ustanowionych w
Formularzu rejestracji.

Klient ma mozliwosé w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usung¢ Konto poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy, w
szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w §
3

§7

Zasady skladania Zaméwienia

W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:

1.

2.
3.

Wybra¢ Produkt bedgcy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikng¢ przycisk ,Do
koszyka”;

Zalogowac sie lub skorzysta¢ z mozliwosci ztozenia Zaméwienia bez rejestracji;

Jezeli wybrano mozliwos¢ ztozenia Zamowienia bez rejestracji - wypetnic Formularz
zamowienia poprzez wpisanie danych do faktury oraz adresu mailowego,

Wybra¢ forme ptatnosci i klikng¢ przycisk “Kupuje i ptace”.

§8

Oferowane metody ptatnosci

Klient moze skorzysta¢ z ptatnosci on-line obstugiwanych przez system PayU

2. Klient moze réwniez wykonaé¢ przelew tradycyjny na rachunek bankowy
Sprzedawcy prowadzony przez 30102019090000310201791011  wpisujgc w tytule nazwe
zakupionego produktu. Dodatkowo wysyla maila z informacja o zakupie na adres
monika@alltida.pl

§9

Wykonanie umowy sprzedazy



. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia za pomocg Formularza zaméwienia w Sklepie
internetowym zgodnie z § 7 Regulaminu.

Po ztozeniu Zaméwienia Sprzedawca niezwiocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamowienia i
jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zaméwienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamoéwienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.
Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy sie od dnia uznania rachunku
bankowego Sprzedawcy maksymalnie do 7 dni roboczych.

Sprzedaz Produktéw i Ustug odbywa sie wytgcznie na terenie Polski.

§10
Prawo odstapienia od umowy

. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Klientowi
bedacemu jednoczesnie Konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ bez podania przyczyny.

Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje w terminie 14 dni kalendarzowych od
momentu objecia Towaru w posiadanie przez Klienta

Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu
od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez
Konsumenta oswiadczenia przed uptywem tego terminu.

Oswiadczenie moze by¢ wystane drogg elektroniczng poprzez przestanie oswiadczenia na
adres e-mail Sprzedawcy lub przez ztozenie oswiadczenia na stronie internetowej
Sprzedawcy - dane kontaktowe Sprzedawcy zostaty okreslone w § 3. Oswiadczenie mozna
ztozy¢ réwniez na formularzu, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu oraz zatgcznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta,
jednak nie jest to obowigzkowe.

. W przypadku przestania oswiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczna,
Sprzedawca niezwtocznie przesle Konsumentowi na podany przez Konsumenta adres e-
mail potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

. W przypadku zakupu biletu na wydarzenie jego zwrot jest mozliwy nie pozniej niz na 5 dni
przed planowanym terminem wydarzenia.

Skutki odstagpienia od Umowy:

. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ Umowe uwaza sie za
niezawarta.

. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu
od Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, z
wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce.



Zwrotu pfatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie
zostaly przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyraznie
zgodzit sie na inne rozwigzanie, ktore nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi, bedgcemu jednoczeénie
Konsumentem, w odniesieniu do uméw okreslonych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta.

§ 11

Reklamacja i gwarancja

Klient w razie niewykonania lub nieprawidtowego wykonania postanowien umowy ma
prawo ztozenia reklamaciji.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ drogag elektroniczng na podane w niniejszym Regulaminie
adresy Sprzedawcy.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni, a jesli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie, ze zgdanie Klienta uznat za
uzasadnione.

Reklamacja powinna zawierac¢:

a) dane Klienta tj. imie, nazwisko, adres zamieszkania, nazwe i siedzibe firmy, telefon
kontaktowy, adres e-mail,

b) oznaczenie przedmiotu reklamacji,

c) okres czasu, ktérego reklamacja dotyczy,

d) okolicznosci uzasadniajgce ztozenie reklamacii.

§12
Odpowiedzialnosé

Klient zobowigzuje sie do korzystania ze Sklepu internetowego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i zasadami wspétzycia spotecznego.

Klient odpowiada za poprawnosé¢ wprowadzonych danych, w szczegdélnosci w trakcie
korzystania z funkcjonalnosci dostepnych na stronie Sklepu internetowego.

Sprzedawca nie odpowiada za bezprawne dziatanie Klienta zwigzane z korzystaniem ze
Sklepu internetowego.

Sprzedawca moze zawiesi¢ lub zakohczy¢ swiadczenie niektorych ustug swiadczonych za
posrednictwem Sklepu internetowego, ktére to dziatania nie mogg w zaden sposob
naruszac¢ praw Klienta, ani wptywac¢ na dotychczas zawarte ze Sprzedawcg umowy.

§13
Pozasadowe metody rozstrzygania sporow

Konsumentowi przystuguje prawo do skorzystania z pozasgdowych metod rozstrzygania
sporéw i dochodzenia roszczeh w drodze mediacji lub sgdu polubownego. Niezaleznie od
tego Klient moze zwrécic sie o pomoc do miejskiego (powiatowego) rzecznika
Konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
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Konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi
adresami Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php,www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php,
www.uokik.gov.pl/sprawy _indywidualne.php

W  rozwigzywaniu sporow transgranicznych pomaga Sie¢ Europejskich Centréw
Konsumenckich. Adresy tych instytucji dostepne sg na stronie internetowej Europejskiego
Centrum Konsumenckiego www.konsument.gov.pl.

Wszelkie niezbedne informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw pod adresem uokik.gov.pl.

Klient bedacy Konsumentem moze ponadto skorzystaC z elektronicznego sposobu
rozwigzywania sporow ze Sprzedawcag za posrednictwem unijnej platformy dostepnej pod
adresem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL
Skorzystanie z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
ma charakter dobrowolny i moze mie¢ miejsce, gdy obie strony sporu wyrazg na to zgode
Spory powstate w wyniku $wiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu zostang
poddane pod rozstrzygniecie sadowi powszechnemu wedtug wyboru Klienta zgodnie
z wtasciwymi przepisami prawa polskiego.

§14
Dane osobowe i pliki cookies

. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu

internetowego jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi na to
zgode - takze w celu marketingowym.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.

Sprzedawca wykorzystuje pliki Cookiem zapisywane przez system teleinformatyczny
Klienta pozwalajgce na identyfikacje urzadzenia klienta. Pliki Cookiem zbierajg dane o
sposobie korzystania z funkcji sklepu internetowego i utatwiajg sprzedawcy
modernizowanie funkcjonalnosci sklepu internetowego dla potrzeb klienta oraz umozliwiajg
badanie ruchu na stronie internetowej sklepu internetowego.

Pliki Cookiem sg wykorzystywane za zgodg klienta, a zgoda jest wyrazana poprzez
wigczenie odpowiedniej opcji w przeglgdarce internetowej, z ktorej aktualnie klient korzysta.
Klient moze w dowolnym czasie wytgczy¢ opcje w przegladarce internetowej pozwalajgc na
wykorzystywanie funkcjonalnosci plikéw Cookies

Szczegbtowe informacje na temat dotyczgce wykorzystywania i ochrony danych
osobowych oraz plikéw Cookiem znajdujg sie z zaktadce polityka prywatnosci i pliki
Cookies.

§ 15
Postanowienia koncowe



Sprzedawca respektuje wszelkie prawa Klienta obowigzujgce na podstawie przepisow
prawa polskiego.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. O kazdorazowej
zmianie Sprzedawca jest zobowigzany powiadomi¢ Klientéw co najmniej 14 dni przed
wejsciem zaktualizowanej wersji Regulaminu w zycie, na stronie Sklepu internetowego.
Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

Tresci, w szczegolnosci grafika, teksty, uktady i kolorystyka strony stanowig wtasnosc
Sprzedawcy i podlegajg ochronie przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Kazdorazowe wykorzystanie przedmiotowych tre$ci wymaga pisemnej zgody
Sprzedajagcego. Nieuzyskanie zgody moze skutkowaé odpowiedzialnoscig karng oraz
cywilna.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie
danych osobowych.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16..04 2026 r.



